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BIUDZETINES ISTAIGOS KLAIPEDOS MIESTO SEIMOS IR VAIKO GEROVES
CENTRO DARBUOTOJU ETIKOS KODEKSAS

I. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Biudzetinés jstaigos Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centro (toliau — Centras)
darbuotojy etikos kodeksas (toliau — Kodeksas) apibrézia veiklos ir elgesio principus, kuriy turi
laikytis kiekvienas Centro darbuotojas, vykdydamas pareigybés apraSyme nustatytas pareigas bei
funkcijas, ugdo darbuotojy atsakomybe bei apsaugo darbuotojus nuo neetisko elgesio.

2. Kodekse pateikti etiSko elgesio principai, kurie turi buti taikomi kasdieninéje darbuotojy
veikloje.

Il. SKYRIUS
DARBUOTOJU VEIKLOS ETIKOS PRINCIPAI

3. Pagarbos principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas privalo:

3.1. gerbti Zzmogy, jo teises ir laisves;

3.2. elgtis taip, kad Centro darbuotojai ir paslaugy gavéjai pasitikéty darbuotojais;

3.3. tinkamai atlikti pareigybés apra§yme nustatytas funkcijas ir laiku vykdyti pavedamas
uzduotis;

3.4. vykdyti savo pareigas riipestingai ir atsakingai, atsizvelgdamas j Centro interesus.

4. Teisingumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas privalo:

4.1. vienodai dirbti su kolegomis, bendrauti su paslaugy gavéjais, nepaisydamas tautybés,
rasés, lyties, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religiniy jsitikinimy ir politiniy pazitiry;

4.2. buti teisingas nagrinédamas Centro paslaugy gaveéjy praSymus, skundus,
nepiktnaudZiauti jam suteiktomis galiomis.

5. NesavanaudiSkumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

5.1. dirbti Centro interesams;

5.2. nesinaudoti Centro nuosavybe ne darbinei veiklai, taip pat nesinaudoti ir neleisti
naudotis su darbine veikla susijusia informacija kitaip, negu nustato jstatymai ar kiti teisés aktai;

5.3. neturéti asmeniniy interesy ir nesiekti naudos sau, savo Seimai, artimiesiems ar
draugams, vykdydamas savo pareigas;

5.4. vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikto.

6. Padorumo principas. Vadovaudamasis §iuo principu, darbuotojas privalo:

6.1. elgtis nepriekaiStingai, nepriimti dovany, pinigy ar paslaugy, i§ asmeny ar organizacijy,
jeigu tai gali sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konflikta;

6.2. biti lojalus ir paslaugus administracijai, kolegoms ir gyventojams.

7. NesaliSkumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

7.1. biiti objektyvus ir neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo, priimdamas sprendimus;

7.2. elgtis nesaliskai, skirdamas tinkama démesj Zzmoniy teiséms, vykdydamas savo pareigas;

7.3. elgtis teisétai ir savo jgaliojimus naudoti nesaliskai priimdamas sprendimus;

7.4. nesinaudoti kity Zmoniy klaidomis ar nezinojimu;

7.5. i8klausyti ir pateikti tokig informacija, kuri padéty asmeniui priimti tinkamiausig
sprendima.

8. Atsakomybés principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

8.1. asmeniskai atsakyti uz savo sprendimus;



8.2. Centro direktoriaus reikalavimu ar teisés aktuose numatytais terminais ir tvarka
atsiskaityti uz savo veikla;

8.3. atsakyti uz naudojamos informacijos, dokumenty tinkamg naudojimg ir
konfidencialuma.

9. VieSumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas privalo:

9.1. uztikrinti priimamy sprendimy ir veiksmy vieSuma, pateikti savo sprendimy priémimo
motyvus;

9.2. teisés akty nustatyta tvarka teikti reikiamg informacija kitiems darbuotojams ir paslaugy
gavéjams.

10. Pavyzdingumo principas. Vadovaudamasis §iuo principu, darbuotojas privalo:

10.1. biiti nepriekaistingos reputacijos, gebéti deramai atlikti savo pareigas, nuolat tobulintis;

10.2. biiti mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas;

10.3. savo pareigas atlikti laiku, efektyviai, atidZiai ir profesionaliai;

10.4. bti tolerantiskas, pagarbiai elgtis su kitais darbuotojais, Centro paslaugy gavéjais;

10.5. visose situacijose veikti profesionaliai ir humaniskai, teikti tg informacija, pagalbg ar
paslauga, kuri yra butina, bet kartu gebéti teisingai ir taktiSkai atmesti neteisétus praSymus;

10.6. suteikti darbuotojams ir paslaugy gavéjams reikalinga informacija, nedarydamas jtakos
Zmogaus apsisprendimui ir jo interesams;

10.7. konfliktinémis aplinkybémis elgtis objektyviai ir neSaliskai, iSklausyti abiejy pusiy
argumentus ir ieSkoti objektyviausio sprendimo;

10.8. pripazinti savo klaidas ir jas taisyti arba siiilyti taisyti.

I11. SKYRIUS
POVEIKIO PRIEMONIU TAIKYMAS

11. Darbuotojo elgesys, veiksmai ar sprendimai, pazeidziantys Sio kodekso principus,
neleistini ir uztraukia $io Kodekso 13 punkte nustatyta atsakomybe.

12. Sio Kodekso pazeidimus tiria Centro direktoriaus paskirta komisija.

13. Komisija, nustaciusi, kad darbuotojas, vykdydamas pareigas, ignoruoja etikos principus,
gali taikyti tokias poveikio priemones:

13.1. paZeidimo pripaZinima,

13.2. jpareigojima nutraukti neetiSka elgesj;

13.3. jpareigojima atsiprasyti,

13.4. isp¢jima;

13.5. sprendimo (informacijos) paskelbima;

13.6. siiilyma atlyginti moraling Zala.

V. SKYRIUS
SKUNDU PRIEMIMO IR TYRIMO TVARKA

14. Jeigu darbuotojas nesilaiko etikos veiklos principy, kitas darbuotojas arba paslaugy
gavéjas turi teise pateikti skundg savo tiesioginiam vadovui arba Centro direktoriui. Skundai
nagrin¢jami vadovaujantis B] Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centro direktoriaus
patvirtinta biudZetinés jstaigos Klaipédos miesto Seimos ir vaiko gerovés centro darbuotojy ir
paslaugy gaveéjy praSymuy, tarnybiniy praneSimy, skundy pateikimo ir atsakymy j juos nagringjimo
tvarka.

15. Kodekso pazeidimai turi biiti jvyke ne véliau negu prie§ 30 kalendoriniy dieny.

16. Skundai pateikiami rastu.

17. Skunde turi buti nurodyta:

17.1. pareiskejo vardas, pavarde¢;

17.2, skundziamo asmens vardas, pavardé, pareigos;

17.3. skundziamos veiklos apibiidinimas, padarymo laikas ir aplinkybés;

17.4. skundo surasymo data, pareiskéjo parasas;



17.5. kartu su skundu gali biiti pateikiami turimi jrodymai ir kita tyrimui reikalinga
informacija.

18. Komisija iSnagrinéja gauta skundg ir nusprendzia, ar reikia pradéti tyrima.

19. Priémusi sprendima tirti pateikta skundg, komisijos pirmininkas suSaukia posédj, nustato
jo data, laikg ir vieta, apie tai praneSdamas parei$kéjui ir darbuotojui, kurio veika tiriama.

20. Pareiskéjo ir/ar darbuotojo, kurio veika tiriama neatvykimas j komisijos posédj netrukdo
komisijai svarstyti skundg ir priimti sprendima.

21. Etikos komisija, nustaciusi etikos pazeidima, atsizvelgdama j pazeidimo sunkuma,
priima sprendimg dé¢l poveikio priemonés taikymo. Komisijos sprendimas apie etikos pazeidimag
teikiamas pareisSkéjui ir darbuotojui, kuris buvo pripazintas pazeidusiu etikos kodeksa.

V. SKYRIUS
ETIKOS KODEKSO VEIKSMINGUMO UZTIKRINIMAS

22. Kodekso projektas derinamas su Centro profesinés sgjungos atstovais, kad biity priimtas
kaip jsipareigojimas, o ne jpareigojimas.

23. Susirinkimy, posédziy, darbuotojy metinés veiklos vertinamojo pokalbio metu turi bti
nuolat aptariama ir jvertinama, kaip darbuotojai vadovaujasi Kodeksu.

24. Darbuotojy tarpusavio santykiai grindziami abipuse pagarba, geranoriska ir aktyvia
pagalba.

25. Bet kokj tarpusavio nesutarimg ar gin¢g darbuotojai privalo pirmiausia stengtis iSspresti
abipusiu susitarimu.

26. Siekiant uztikrinti etikos kodekso nuostaty laikymasi, visi Centro darbuotojai privalo
nedelsiant reaguoti j visus Kodekso pazeidimus ir apie tai informuoti savo tiesioginj vadova arba
Centro direktoriy.

27. Kodekso pazeidimo atveju darbuotojams skiriamos $io kodekso 13 punkte nustatytos
poveikio priemonés.

V1. SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
28. Darbuotojy etikos kodeksas taikomas visiems Centro darbuotojams.
29. Darbuotojy etikos kodeksas skelbiamas viesai — Centro interneto svetainéje, padaliniy
informaciniuose stenduose.




