
BiudZetindsistaigosKlaip6dosmiestoSeimosirvaikogerovdscentro

2024 METU VEIKLOS ATASKAITA

VADOVO ZONIS

BiudZetineslstaigaKlaipedosmiestoSeimosirvaikogerovdscentro(toliau-Centras):
o Misija: teikti profesionalias socialines paslairgas socialinE .rizik4 

patiriantiems

asmenirns, Seimoms, socialing riz\k4 p",irir.rr.*s ir iikusieios ue tevq globos vaikams, juos

globojandioms ar lsivaikinusioms Seimoms'

o Vizija: moderni, tor.yuisi.ur, profesionalias paslaugas teikianti instituciia'

bendradarbiauj anti, tobulej anti ir atviia nauj ovems bei visuomenei.

o Tikslas: didinri I{aipedos ;i;" socialing rrzik4patiriandiq asmenq, seimq, socialinq

rzlk4patiriandiq i, fl[uri,+ be ievq gf"U"t ,rif.q galimybq gyventi visaverti gyvenim4' skatina,t

atkurti 
%1t^ti:ts'"ffi1#if}}.,,,,as savo misij4, v\ziia,rr igyvendindamas savo tiksl4 vvkde atvejo

vadybos proces4 Seimoms, i..,rio, patyJ rizikq, ititt .io*" t"otiufines paslaugas' Likusiems be tevq

globos vaikams organizavo 2r glgb.'io^;r#tim.o,"vai.r<ui rikusiam be tevtl globos, komisijos

susirinkimai. g-ni vaikai apgyvendintilrairei,+ globotojq Seimose- f.it".Globos ce.tras pagal

parengt4 Klaipedos r-,i.r," grlte;r+ parinkimo pr:grL1?:::sekliai vykde globejq, budindiq globotojq

pritraukimo, paieskos ir paraLymo priemon"r,.rl11rpYais, susiiikimuose -su 
Klaipedos miesto

bendruomene keite neigiamas visuomenes nuostatas apie vaiko glob4' globojamus vaikus ir jq

globejus, o.guniruot.rr". u, dalyvaudanii Klaipedos miesto renginiuose supaZindino visuomenq su

Centro Globos centro veikla' .i r - -r-.:-,^^ .,i^,,^manac nanaLantrrm
Pagalbos moterims padalinys vykde prevencines veiklas skirtas visuomenes nepakantumut

smufiui artimoje aplinkoje ir prekyba Zmonemis: vesti grupiniai prevenciniai susitikimai su

paaugliais, pror"ririt-*gimo *okyklose dalintos rasymo pii"*on.., statybiniai metrai su uZra.ais

skati,a.diais netolerr-roti prekybos Zmonemis, Raudono3i r.yziurrt Kiaipedos miesto skyriuje

organizuota paskaita ukrainiediams apie prekybos zmonemis pavojus,_pagalbos galimybes, autobustl

stotelese kabi,ti palahtai pr.r.n.ir.-,.*uiiku, garso 
'eklamu"'uA4o 

stotyje "Laluna"' 
groZio

salonuose dalinti viidrodeliai su uZrasais smurto artimoje aplinkoje tematika, PC ,,BIG.'organizuota

tradicine sociarine akcija ,Telikite ;".jt*t t-urtri': kurios metu dalintos Pagalbos moterims

padalinio vizitines korielei, ai.nrusivj. ,,frluipedu" patalpintas socialinis reklaminis baneris su

i'agalbos moterims padalinio kontaktais' : ^.^^.^,^-ri-r,, rroilrrr ir vaik, su t6v
pagalbos vaikams padalinypl siekiant pagerinti apgyvendintq vaikq ir vaikq su tdvats

gyve,imo s4lygas, Centras organirauo patalpq remonto p,oj"ttg vie5uosius pirkimus' Planuojama

remonto darbq pradLia- a.tras 2025 m. pusmetis, ,"-orto"durbai bus vykdomi Klaipedos miesto

savivaldYbes skirtomis le5omis'

centro veikla nebfitq imanoma be jame dirbandiq kompetentingq darbuotojq' todel centras

2024 m. Klaipedos *i.,.o ,*i,uravu"' i' vur.tybes lesomis organizavo darbuotojams mokymq

lvairiomistemomisnuokorupcijosprevencijosikisupervizijq.

i:11'il,-r1l3rl|.ti3fJj*rripedos miesto seimos ir vaiko gerovds centras, Debreceno s' 48'

Klaipeda, mob.tel. +yo e+-o+ ggs+, el' p. gerovescentras@gmail'com' www'gerovescentras.lt.

1 .2. Direktore Rita Bratenaite-Vitkiene'
1.3. Darbtr

Darbtrotoi r"1 skai di trs
Pareigybes Pava4rnimeqEil. Nr.

skaidius:



Direktorius A2 1

1.

2. Ili nol.tnri qr r","'tarrad r tntoi a i :

A2 I
2.1 Direktoriaus Pavaduotoj as

socialiniams reikalams
1

2.2. Direktoriaus Pavaduotoj as
L^.^l-:^..:affi o i' i'ilzin reikalams

A2

A2
1
-)

a Fadalinio vedejas socialiniams

leikalams
4. Special

6
4.1 Psichologas

1\2
4.2. Vyrrr.rtt"St *"ci al inis darbuotojas 

I

(darbui su Seimomis ir jq vaikais; 
I

darbui su vaikais; darbui ttt 
l

moterimis ir jt1 vaikais; darbtti su

tdvu ,rlobos netekusiais vaikais ir

I iu 
' 
[toueluir (rrpintojais) ir

I lt.uiuit) (nutt 2025 'sausio I d'

I padaliniq vedqi7 Pavaduotojai
I socialiniam darbuil-

A2
4.3. Vyriausiasis atvejo vadybininkas

(nuo 2025 m. sausio I d. Pagalbos

ieimoms padalinio vedejo

pavaduotoias socialiniams
reikalams)

4.4. Socialinis darbuotojas (darbui su

Seimomis ir jq vaikais; darbui su

vaikais; darbui su moterimis ir jq
vaikais; globos koordinatorius,
valstybes vaiko teisiq apsaugos

instituciios atestuotas asmuo)

A2 45

4.5. Atveio vadybininkas T\L 19

i
4.6. Bendrosios praktikos slaUgylqi-q!- A2

I
4.7. Adn-rinistratolir-rs A2

A2 1

4.8. Q-oni ol i cfqs anqkaitar
L1 i

4.9. Speci al istas persoqaltii

5. I(valifi kr.roti darbuotoi ai :

C 1

5.1 ^l..i lin rrqir"r rnfninq
C 16

5.2. Individualios PrieZi[ros
darbuotoias 

-

5.3. Vyriausiasis individualios
prieZiuros darbtrotoj as ----

C I

6. Darbuotojai:
L) 1

6.1 Darbininkas

6.2. Valytoias D 2

111[5 viso

ise valclotnos Patal

Pastatai (nurodYti adresus)

ffi
@

Plotas (kv. nt)

683,32

970"16

2

4

1 ,4 D.li



491,28
tuiknt pr. 7 6a,KlaiPeda

1.5. Finansine intorn-laclla:
Pastabos

Finansavin-ro Saltinis Le5os (tr"rkst. eunl)

Planas
(patikslintas)

Panar-rdota

leSu

lvykdymas
(%\

SarivutdYbes biudZetas
(SB)

16s6.9 1655.8 L)L).9

100
Pa5alptl ir
kompensacijtl lc5os
(SB)

52,4 52,4

1558,3 99.8
Valstybes biudZetas
(VB)

1558,7

41,2 41,2 100
Dotaci.ia SP Sakos

kolektyvinds sutarties

isipareigojimams
vykdyti Sl](VI])-

5 8.5 5 8,5 i00
Dotacija socialiniq
paslaugq srities
darbuotojq
minimaliems
pareigines algos

pastoviosios dalies
koeficientarts didinti
SB(VB)

90,1
Budindio globotojo
veiklos organizavitnas
SB (S)

104,0 93.1

Del neisisavintr-1 etattl
Speciali tiksline 

I

dotacija valstYbinems
(valstybes Perduotoms
savivaldybems)

I funkcijoms atlikti
I Socialines PrieZifiros
I s.irnotnt teikimas
I teikimas SB(VB) (lPD)

80,7 s6.B 10,4

100
Dotaciia le5tl iSlaidoms
del uZsienieditl,
pasitraukusiq i5

Ukrainos del RF

karinitl veiksmrl
Ul<rainoje Padengti

I teikiant specialiqsias
t.
i soctaltttes Paslattgas
I SB (VB)

1,6 1.6

0,02 0,02 100
Pajamq imokos. gatttos

uZ iSlaikym4 socialinitl
paslaugq istaigoje
(2023 n-r. likudio ie3os

SB (SPL)



Projekttl fi natrsavimas

(ES;VB;SB):
1. Projektas,,Paslaugq,
skatinandiq ir
efektyviai Palaikandiq
glob4 Seimos aPlinkoje,

vystymaso'
isvvendinimas SB

Gauta parama Per 2024 n'
Paramos leSos nattdoiamos

racionaliai, istai gos Paralllos
komisiiai ivertinus ir pritarr"rs-

Kitos le5os (Parama2
% GPM ir kt.)

3610"82I5 viso
Savivaldybes biudZetas

@ @agal visus finansavimo

Saltinius) 2025 m' sausio 1 d'

2. [staigos veiklos rezultatai (r,eiklos tikslai, uZdaviniai ir pden-ronds' rezultato verttututo

Ilezultato
vertinimo kriteriiai

Priemones

Planinis -450

Pasiektas rezultatas - 492

Planinis - 485

Pasiektas rezultatas - 513

socialinq rizik4
patiriandios Seimos,

kurioms teiktos
socialines
prieZilrros
paslaugos

vidutiniSkai Per
men.

Inicijuota atvejo
vadybos procesLl

vidutiniSkai Per
men.

I .1.1. Atitinkamos

kvalifikacilos darbuoto.iLl

iSlail<ymas ir sqtYgq darburi

suclarymas darbuotojams,

teikiantierls socialinir"l ig[dZiq
ugdymo, palaikYmo ir (ar)

atkfirimo Paslatrg4 ir

vykdantierns atvejo vadYb4

patalpose adresu Debreceuo g'

48, Klaipeda.

Pasiektas r ez:ul@tas-29 .

pf u"i"lt Tevy stes igt=rdZiq uZsiemi rrtl
skaidius - 2.

Pasiektas rezultatas - 2.

Planinis Tevystes igudZiq uZsiemimuose

dalyvavusir+ asmenq skaidius - 30'

Tevystes igfldZiq
uZsiemimq
skaidius,
uZsiemimuose
dalyvavusiq
skaidius

i.l.2.Tevystes igtrdZiq
uZsiemimai.

1.2. UZdavinYs Uitikrinti socialiniLl paslaugul teikirn4 socialinq tizikq

vail<atns i5 5e im tiriandiq socialinE rizilc

vail<atns ar

Pasiekti rezultataiRezultato
veltir-rimo kriterii

Priemouds

Planinis skaidius - 5

Pasiektas rezultatas - 9
VidutiniSkai Per
men. inteusYvios
krizitl iveikimo

I .2.1 .Atitirikamos
l<valifikacijos darbLrotojq

iSlaikyrno ir s4lYgq iq clarbui

sudarymas ir tinkam

ir pasiekti rezultatai): . , 

't 

trrr,r.'
1. Tikslas - Uztit rini ,uit ri tint u,n'^ UtTtu'giut gWenimo t4],vg.':.'1lql "vllYi^^^ ^,,..ri ir

biotogine.ie ar globejq (r[pintojq) seirnoje. Krizes atrieiu uitikrinti vaikui tirrkamas s4lygas ar"rgti ir

vvstyis institLr;ioje iki vaikas bus grqZintas itevq Seirn4' - - - --:=^ -^r-
'ntt 

Paslaugas Seimonrs

tiriandioms social in9 rizi,laig)iaikams'
Pasiekti rezultatai



gyvenimo s4lYgtl sLrdarymas

vaikams niro girnimo iki l8 m.

patiriantienrs social inE rizik4 ar

netekusiems tevr4 globos

(patalpose adresu Debreceno g.

48), ar vaikalns su vienu i5

teisetq atstovll, kai sl<irta vaiko

lail<inosios pricZi[ros priemotte

sooi al initl paslar"rgil istai goje.

Planinis skaidius - 8

Pasiektas rezultatas- 5

pagalbos paslaug4

gausiandiq vaikq

skaidius

Vidutini5kai Per
men. trumpalaikes
socialines globos
paslaugq
gausiandiq vaikq
skaidius (nuo
2024m.liepos 1 d.

paslauga
nebeteikiama del
pasikeitusiq teises

aktq)

t:. UZaavirrys OrgarrizLroti ir teikti pr"fm"t;t 
"-trlines 

paslaugas globejams (r[pinto-ianrs)

itev i ams, bud intiems gloloto.Elqsir :Ioboiamiems/priZiurirniems vail<ams'

Priemot-tcs
Planinis mokymq skaidius - 4

Pasiel<tas rezultatas - 7

Planinis lvertiriirntl sl<aidius - 2l I I

Pasiektas rezultatas - 3511 (nepasiraSyta sutartis

sLr bLrdindiLr globotoju, jo padio irriciatyva)

Organizuota globejq
(rLrpintojq) lteviq
rrokymrl sliaidiLrs

Pat'ettgta globejq
(rLrpintojq) irlar

lteviq lvertininiq
shaidiLrs/i5 jq
buclirrdiq glo

I .3. I .Atitinkamos kvalifikaci.los
clarbLrotojq i5lailtymas ir s4lygq

clarbLri sudat'ytlas darbuotojams.

teihiantiems pagalbos globejams

(rtlpintojams), bud intiern s

globotojanis ir ivaikintojalns ir
Seimynq dalYviarns Paslaug4
patalpose aclresu Debreceno g.

48, I(laipeda.

Planinis vaiktl skaidius - 180

Pasiektas rez,ultatas- lJ 5

Informaciniai/reklarniniai straipsniai - 5

Paskaitos Klaipedos miesto bendruomenei-

4

Organizuota renginiq - 3

Globos (rupybos)/ivaikinirno vieSi ni mo

tikslais dalyrzauta Klaipedos mieste

vykusiuose renginiuose- 3

ZJfituutuu UZtikrinti socialiniq paslaugr"l teikirn4 moterims ir moterims stl vail<ais

n ukente i u s i onl s 11 LIo srr Lr rto ryq11Egip]lffliqig itr"rciios ar kybos Zmonemis.

social irtes paslatrgas l'noterllrs ar

pagalbos ar trunlpalaikes socialines

lobos paslaugai gar-rti.

LLU'rdavinys-Organizuotiirteiktiprofesionalias
moterims su vaikais. kuriorns nustatytas poreikis psichosocialines

Vidutini5kai Per
menesipagalbos
globejams
(rupintojams)

iteviams ir
ivaikintojoms
teikimas

Vie5inimo veiklos
vykdyrnas

1.3.2. Globros centro f.unl<cijr"1

igyvendinimas.



Rczr-rltato

vefiinimo kriteriiai
pluninit paslaugq gavejrl skaidius - 16

Pasiektas rez.vltatas - 12

Planinis paslaugtl gavejq skaidir'rs -250
P asi ektas rcztrltatas -329

ll"1

priemonitl plane numatytos 6 prevetlcine

prien, ones, igyvendintos 7 priemones'

Smnrto artimoje aplinkoie prevencinitl

priemoniq plane numatytos 7 priemotris'

igyvendintos 8 Priemonds

Intensyvios kriziq
iveikimo Pagalbos
paslaugos gavejai
vidutiniSkai Per
men.

Psichosocialines
pagalbos
paslaugos gavejai

vidutini5kai Per
men.

Prevenciniq
priemoniq

igyvendinimas
pagal numatYt4
plan4

2.1.1. Atitinkamos
kvali fi kacij o s darbuotoj q

i5laikymas ir s4lYgq jq darbui

sudarymas, tinkamq
gyvenimo s4lYgq ir
profesionalirl socialiniq
paslaugq uZtikrinimas
moterims ir moterims su

vaikais, nukentejusioms nuo

smurto arlimoj e aPlinkoje,
prostitucijos ar PrekYbos
Zmonentis
Z.l.Z. Prevenciniq Priernoniq
kovos sr,r prekYba Zmonemis ir
smurtu artimoje aPlinkoje

igyvendiriimas.

Plieuoues Pasiekti

3. Attitrti patikrinirnai. auditai. Tikrinusiq institucijq isvados'

3.1. Klaipedos miesto savivaldybes administracijos centralizttoto vidaus audito skyrius 2024

m. balanclZio 4 d. paveclim* Nr. CVAS-P-O9-05 atliko istaigos veiklos audit4. Audituota sritis- atveio

vaclybos p1oceso vykclyl-ras. Vidaus kontroles vertinimo i$vacloje pateiktos 5 rekornendaciios' pagal

kurias, siekiar-rt gerinti vykdorna atvejo Vaclybos proces4 socialing nzik4 patiriandiorns Seimotrs'

istaiga tltretLl tobulinti darbo orgznizavimo proces4, suvienodinti atvejo vadybos proced[rras'

koreguoti esamus dokumenttts.

4. Problernos (s4lygotos vidaus ir i5or6s iaktoriq)'

4.1. patalpq triikuma s: 2024 metais Centras kleipesi ! Klaipedos miesto savivaldybq su

prasymu skirti papilclomas 250 hv. m. clyclZio patalpas, siekiarrt uztikrinti teises aktuose nustatyttts

ko,rpiuterizuotos clar-bo vietos normatyvr-rs. Atsizvelgiant i tai, centras gavo tik 95 kv. m' patalpas'

kas roclo, kad iSlieka 150 kv. m. trlkumas, neleidZiantis visiskai fgyvendinti teises aktq reikalavimil

ir uZtikrinti tinkamq darbo s41y gt1 darbuotoj ams'

4"2. Dicl6jantis administravimo krtivis: teises aktais yra nustatyta, kokiatr kiekiui paslar"rgr"1

g,vejq socialines paslaugos gali btrti teikian'ros socialinitl darbuotoiq ar individualios priezir"rros

darbuotojq, nera aiskiai reglamentuota, kok! acfininistracini krlvi turi atlikti vadovai ir specizrlistai

(pvz., direktoriaus pavacluotojas ukio reikalams, specialistas apskaitai al' personalo specialistas)'

pastaraisiais metais stebimas administracinio krr-rvio didejimas: atsiranda naqiq sistet'nq, kuriose

reikia suvesti tam tikr4 infbrmacij4. ,a,iq tvarkq, pokydirl kolektyvi,ese sutartyse ir kt. visa tai turi

atlikti centre dirbantys clarbuotojai, t<uril} etatq skaidius nesikeidia nuo didejandio krlvio' kai tuo

tarpu jei paslauga yra akrecliturota, apibreZta teises aktais, padidejr'rs darbo kruviui suteikian-ra teise ar

neipareigu, l<reiptis del papilclornq etatq skyrirno ir jq finansavirno'

4.3. protrlemos u2pildyti laisvas darbo dienas: istaigoje patvirtinti 7 psichologo etatai'

tadiau pagalbos vaikams paclalinio Socialines prieZiflros skyriuje psichologo etatas neuZimtas .iau



7

claugiau nei dvejus metus. Dar-bo skelbimas apie ieskom4 darbuotoj4 psichologo pareigoms nutllat

tarpina,ras IJZimt,mo tarnybos svetaindje, tadiau didzioii dalis besidomindiq darbo vieta ka,didatq

yra baigq tik psichologijos bakalar"rro stLrclijas ir neturi psichologijos magistro laipsnio' todel

neatitinka reikalavim,"l. B. to, potencialus kandidatai po darbo pokalbio atsisako priimti sir-rlotr4

clarbo ,iet4 del to, kad istaiga atsisaho tenkinti psichologams, o ne paslaugtl gavd-lams' tinkarl14 darbo

laik4,kasyralaikomanepalarrkiuclarboreZinru.Vykdarrtpsichologopaie5k4,buspasinaltdota
I(laipedos miesto savivaldybes biudZeto lesomis. skirtomis socialiriiq paslaugq srities specialistarls

pritraukti ir i5laikYti'

5. Kitq rnetq veiklos prioritetai, tikslai ar kryptys

5.1. I..iZtikrinti kokybiSk4 istaigos veikl4 pilnai igyvendinant patvirtint4 2025 rn' strategtul

vcihlos plan4' 
:kte 

"Paslaugtl' 
skatinandiq ir efektyviai

5.2. Dalyvauti ES leSomis finausuojamame proJe

palaikanditl glob4 Seirnos aplinkoje, "vt,v*ot 
,rugli- Klaipedos miesto globeir-1 pritrar'tkin,o

progr.am4, patvirtir-rt4 lstaigos clirektoriau, ZOZS-OZ-18 Nr' TV1-29: vykdyti globe'itl' br-rdindiq

globotojq pritraukimo, paieik4 ir palaiky,r4, keisti neigiamas visuomends nuostatas apie vaiko glob4'

globojamus 
'aikus 

ir jq globej.rr, ,upuzindi,ti visuomenQ su Klaipedos miesto Globos centro veikla'

5.3. Tgsti prevencines veiklas lbrmuojant ,ir.ro*tnes nepakantum4 smurtui artimoje

aplinkoj e, PrekYb4 Zmonemis'
5.4. Vykdyti clarbr,rotojul mokymtts mobingo, psichologinio smurto darbe' korr"rpciios

prevencijos, bei kibernetinio saLlgumo klausimais'

5.5. UZtikrinti palalkia istaigos psichosocialing aplink4: atsiZvelgi.ant 2024 m' pabaigoic

atlikto tyrimo r.ezurtatns pare.gti psichosocialines aplinkos gerinimo priemo,iq plan4 ir ji igyvendinti

bent 90 pt'ocentq. r/1^;--:.1^^ -^:^.+^ oo*,i,,rl^rrh,'
5.6. Gerinti atvejo vadybos p1'oces?, atsiZvelgiant i Klaipetlos miesto saviValdybes

Tarnybinio patikrinimo Lomisijos 2024 m. ru,-rrio 5 d' i5vados Nr' TAR1-3 rekomendaciias:

5.6.1. siekiant geriausiq paslaugtl kokybes rezultatq ir efektyvaus darbo laiko panar"ido-f imo'

priimti sprendiurlts clel darbo organizavimo tobulinirno;

5.6.2. atliekant atvcjo vadybos procesu, uZtikrinti globojandiq teises aktil reikalavimq

1,ykdym4.
5.6.3. siekiant vieningo atvejo vadybos procedurq vykdymo, uZtikrinti tinkam4

komunikavim4.reglarnentavim4,kokybq; 1 , t-.-^1^:::.-..^.r^^t\,l,,,
5.6.4.sielfia,t igyvenclinti aNeJo vadybos tikslus, stiprinti darbuotojq gebe.f imus urotyvttott

bei kitas komPetencijas;
5.6.5. siekiant i5vengti :

patikslinti Algoritrn4 bei sukurti

Direktore

rizikos, kacl nebenudarbiaujanti Seima gali buti laiku neider.rtifil<uota"

kontrolds mechanizm4 terminq sekimui'

Rita Bratenai te-V itl<iene


